
 

 

 

 

ZÁPIS Z JEDNÁNÍ PS Dostupnost a kvalita služeb ZÁPIS Č. 2 

NÁZEV 

PROJEKTU  
Posilujeme sociální práci na obcích v území MAS Frýdlantsko-Beskydy 

REG. ČÍSLO 

PROJEKTU 
CZ.03.02.01/00/22_008/0000068 

 
DATUM 

KONÁNÍ 
16.01.2024 SVOLAVATEL/KA p. Hořínek M.  

ČAS KONÁNÍ 

(OD-DO) 
9:00-12:00 ZAPISOVATEL/KA p. Štěpánová  

MÍSTO KONÁNÍ MěÚ Frýdlant n. O., zasedací místnost OVĚŘOVATEL/KA p. O‘Reilly 

ÚČASTNÍCI 

Zuzana Hartmannová – Slezská Diakonie SAS F-M, vedoucí střediska  

Zuzana Kyjanicová – Obec Ostravice, majetková a sociální agenda 

Lenka Šimíková – Středisko soc. služeb města FnO, soc. pracovnice  

Radmila Veselková – obec Staré Hamry, občanka  

Renáta Lepíková – obec Staré Hamry, občanka  

Eva Tořová – Obec Staré Hamry, starostka  

Daniela Kociánová – MAS FB, projektová manažerka 

David Hyšpler – Obec Metylovice, místostarosta  

Hana Drábková Sobková – Metodik MAS FB 

Martin Hořínek – Charita F-M, ředitel  

Věra Koutná – Medela FnO, sociální pracovnice  

Dagmar Žitníková – Global partner péče, regionální manažerka  

David Tichý – Krizové centrum Ostrava, ředitel  

Markéta Svobodová – Andělé stromu života, sociální pracovnice  

Margareta Holešová – Andělé stromu života, fundraiser 

Martina Kubalová – Obec Lhotka, technická pracovnice  

Lucie Kučova – Podané ruce – osobní asistence, sociální pracovnice 

Kateřina Göttlicherová – Charita F-M, terénní odlehčovací služba, vedoucí sociální pracovník  

Karolína Štěpánová – Město Frýdlant nad Ostravicí, sociální pracovnice  

Denisa Stýskalová – obec Čeladná, občanka, online připojení  

Omluveni: 

Jiří Hořínek, Středisko sociálních služeb města Frýdlant n. O., ředitel 

Michaela Lišková, MAS Frýdlantsko-Beskydy, sociální pracovnice  

PŘÍLOHY 

ZÁPISU 
Tabulka cílů a opatření, tabulky registrovaných poskytovatelů dle místa působení a dle veřejného zadavatele 

 
JEDNÁNÍ/ 

DISKUSE 

 
 

Přivítání a zahájení – vedoucí PS 

Příští setkání bude podepsaná listina členů – elektronickou verzi vedoucí vyplní  

Organizace: 

- kdokoliv se nebude moci zúčastnit, napíše vedoucímu, zda nedorazí vůbec nebo dorazí zástupce. Skupina 

souhlasí.  

- Vedoucí po schůzce zašle Manuál člena KP i se zápisem. Manuál se nebude připomínkovat.  

 

Tabulka cílů a opatření KP/SPRSS 

Tabulka pro zápis cílů – formalizovaná struktura cílů, které by měly být výtvorem PS – vedoucí zašle tabulku se 

zápisem. Pokud budou mít členové zásadní připomínky k tabulce, mohou zaslat vedoucímu PS.  



 

 

 

Tabulka soc. služeb na našem území – jedná se o s. služby v krajské síti, samozřejmě máme i služby, které 

nejsou v kr. síti, proto metodička doporučuje skupině, aby tabulku o tyto služby doplnila. Tabulku zašle vedoucí PS 

se zápisem. 

 

Zaslané připomínky k Základní listině a Jednacímu řádu  

- Některé byly zohledněny, některé ne, dokumenty schvaluje řídící skupina 

- Dokumenty byly projednány 

 

Pokud chce člen pozvat hosta, dá vědět vedoucímu PS předem, stejně hlásit změny, např. pokud již nechcete být 

členem PS. Pokud člen PS nemůže být přítomen na skupině, tak je možné předem požádat vedoucího PS a zaslat 

za sebe zástupce. Pokud dojde k hlasování, musí být hlasující člen přítomen, nelze předávat svůj hlas přes někoho 

dalšího.  

 

Dotaz: Kdo stanovuje členy řídící skupiny? 

Členové řídící skupiny jsou stanoveni nositelem projektu/plánování, tedy MAS Frýdlantsko-Beskydy.  

 

Shrnutí závěrů fokusních skupin a zjištěných potřeb, jejich ne/verifikace a doplnění  

- Podpora lidí v jejich přirozeném prostředí – terénní služby  

- Zajištění dostupnosti služeb i v hůře dostupném terénu  

Definovat si co znamená dostupnost (místní nebo časová dostupnost?)  

- Posílení kapacity pobytových sociálních služeb – je nedostatečná – jakých pobytových služeb?  

- Posílení kapacity terénních soc. služeb pro lidi se sníženou soběstačností (peč. služba, osobní asistence, 

odlehčovací služba)  

 

Odlehčovací služba pro lidi pod 50 let – týká se pobytových služeb 

Služby pro lidi se specifickými/atypickými potřebami – úkol spíše pro kraj jako zřizovatele  

Pobytová služba pro lidi s duševním onemocněním – Náš svět Pržno, Medela DZR,  

DZR pro mladší lidi, lidi ohrožené závislostním chováním, lidi bez domova – CS, které nejsou v obcích moc vítány; 

problémy řešeny individuálně, spíše pro PS Bydlení;  

Chráněné bydlení a podpora samostatného bydlení pro lidi s lehkým mentálním postižením a se zdravotním 

postižením  

 

Zkvalitnění spolupráce v sociální oblasti  

- Nastavení spolupráce zadavatel – poskytovatel, úřady-obce-poskytovatelé   

- Potřeba zkvalitnění spolupráce služeb s úředníky, veřejnými opatrovníky  

- Posílení pracovníků OSPOD, veř. opatrovníků, pracovníku obecné soc. práce 

Tento balík se týká spíše jiné PS (Informovanost a osvěta)  

Možnost třeba na Dny obce, Beskydské hry (v červnu) napasovat koutek poskytovatelů 

 

Mezirezortní spolupráce – soc. oblast, zdravotnictví, školství  

Vymyslet způsob, jak tady odborníky dostat?  

 

Zajištění odborníků a jejich dostupnosti  

Například sdílený školní psycholog? Mnoho služeb se v území nachází, jen se o nich neví; zjistit zdroje 

Mnoho odborníků existuje, ale nejsou finančně dostupní pro všechny; potřeba zřejmě osvěta, předávání informací; 

existují projekty z jiných kapitol na osvětu (MAS); zachytit problém co nejdříve – nejlépe, než se problém stane   

Může být cílem vytvořit nějaké podpůrné aktivity, aby nebyly zahlcené obce – tvorba projektů, ve spolupráci 

s dalšími PS. 

 

Vedoucí navrhl, že by byl úkol spíše pro PS Informovanost a osvěta – návrh na jednotný systém služeb v regionu. 

 

Doplnění analýzy – jaké jsou volné kapacity v soc. službách?  

Současným trendem, který vyplývá i ze SPRSS MSK je podpora a rozvoj terénních sociálních služeb, tedy 

poskytování péče v přirozeném prostředí klienta (viz SPRSS MSK, str. 29 a 30) 



 

 

https://www.msk.cz/assets/temata/strategicke_dokumenty/strednedoby-plan-2024-2026-vcetne-aktualizace-c--

1.pdf. 

 

Úkoly pro členy:  

Pouvažovat, zda: 

- je potřeba pobytové služby – do budoucna v delším horizontu, nyní nemožné (např. multifunkční dům, část DPS, 

část DZR, část pro soběstačné seniory apod.). Možné spoluzadavatelství (více zadavatelů na jednu službu).   

- chceme zjistit volné kapacity pobytových soc. služeb? možné dublování, které nejsme schopni ošetřit; kolik je lidí 

v pořadníku a jaká je průměrná čekací doba. 

- chceme vznik informačního systému. 

- co pro nás znamená dostupnost soc. služby. 

 

29.02.2024  proběhne setkání zástupců KÚ MSK pro obce na téma financování sociálních služeb.  

 

Od dalšího setkání – práce na zjištěných potřebách, ze kterých vypracuje skupina cíle – ujasnění, kterými potřebami 

se opravdu bude PS zabývat.  

 

Vedoucí PS nabízí příští setkání v Centru duševního zdraví. Členové souhlasí, termín příštího setkání domluven.  

 

Skupina chce slíbené dokumenty zaslané v jednom emailu, tedy se zápisem.  

 

 

DATUM DALŠÍHO 

JEDNÁNÍ:  
28.2.2024, Beskydské centrum duševního zdraví F-M, 9:00-11:00 

ÚKOLY PRO DALŠÍ JEDNÁNÍ 

Č. 

ÚKOLU 
POPIS ÚKOLU 

ODPOVĚDNÁ 

INSTITUCE/OSOBA 

TERMÍN 

DOKONČENÍ 

1 
Zaslání členům PS - Manuál člena KP, tabulka pro zápis cílů, tabulka 

soc. služeb na území – které jsou v krajské síti, zápis  
Vedoucí PS  Do 05.02.2024 

2 Pouvažovat, zda je potřeba navýšení kapacit pobytových služeb  Členové  Není určeno 

3 Pouvažovat co znamená dostupnost sociální služby Není určeno Není určeno 

4 Podepsání listiny členů  Členové  28.02.2024 

5    

6    

7    

8    

 


